
Ahmed ElAlem
Riyadh, Saudi Arabia · +966 56 170 0544
a7med.el3alem@gmail.com · ahmedelalem.com
linkedin.com/in/ahmedelalem

Sono Ahmed ElAlem e lavoro a Riyadh nell’informatica, nello sviluppo web e nella progettazione grafica.
Seguo sia gli strumenti che permettono alle persone di lavorare ogni giorno, sia i siti e i contenuti con cui
un’azienda si presenta. Ho maturato oltre dieci anni di esperienza tra assistenza tecnica, reti, agenzie
creative e formazione.

Percorso professionale

Specialista IT

General Contractor Company (GCC) / Elegance Cabinet Company (ECC) · Riyadh
Giugno 2025 - Oggi

Ho contribuito alla realizzazione dell’infrastruttura IT di una fabbrica automatizzata di arredamento,
collegando uffici, postazioni e macchinari.

Mi occupo di reti cablate e Wi-Fi, videosorveglianza, NVR, videocitofonia IP e controllo accessi.

Amministro dispositivi ZKTeco e BioTime, con turni, report delle presenze e risoluzione dei problemi.

Fornisco assistenza per computer, stampanti e server, coordinandomi con i fornitori dei software delle
macchine.

Sviluppo il sito ECC e seguo domini, posta aziendale, identità visiva e contenuti digitali.

Responsabile IT e graphic designer

Agenzia Taif Al Tasmeem · Riyadh
2021 - 2024

Realizzazione di identità visive, materiali pubblicitari, motion graphics e insegne per interni ed esterni.

Sviluppo di siti e negozi WordPress a supporto delle attività di marketing.

Manutenzione di computer, stampanti, rete interna e attrezzature per la stampa digitale.



Responsabile IT e graphic designer

Agenzia pubblicitaria Al Barjas · Hafar Al Batin
2020 - 2021

Progettazione di materiali stampati e insegne; sviluppo del sito dell’agenzia.

Assistenza alle postazioni e all’infrastruttura informatica interna.

Docente e responsabile IT

British Training Center · Il Cairo
2017 - 2019

Corsi introduttivi di programmazione C# e montaggio video.

Gestione dei computer e della rete del centro, con assistenza agli utenti.

Assistenza tecnica e servizio clienti

TE Data, oggi WE · Egitto
2012 - 2016

Risoluzione dei problemi di connessione e supporto ai servizi internet.

Gestione degli account dei rivenditori e supporto alle operazioni tecniche interne.

Competenze e strumenti
Infrastruttura e assistenza: Windows · LAN / Wi-Fi · CCTV / NVR · IP Intercom · ZKTeco / BioTime ·
Stampanti e postazioni

Sviluppo e web: C# · ASP.NET · WPF · SQL Server · WordPress · HTML · CSS · JavaScript · Git

Grafica e contenuti: Photoshop · Illustrator · Premiere Pro · After Effects · Identità visiva e stampa

Formazione e lingue
Laurea in Informatica e sistemi informativi, Università di Tanta, Egitto. Valutazione: Good.

Arabo: madrelingua. Inglese: livello professionale. Italiano: conversazione.


